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Két qua cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2023

Thuc hién Cong van cia UBND huyén Khoai Chau vé viéc thuc hién bao
c4o cai cach hanh chinh dinh ky ndm 2023, Uy ban nhan dan x4 Chi Tan béo céo
cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2023 cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

- Pdnh gid vé cdc hoat dpng chi dgo, diéu hanh néi bt ciia linh dgo co quan,
don vi doi véi cong tic CCHC:

pé nang cao tinh chu dong hon nira trong trién khai thuc hién cac nhiém vu
cai cach hanh chinh, UBND xa Chi Tan da ban hanh déy du cac van ban chi dao,
diéu hanh vé cong tac CCHC. Thuc hién cac van ban chi dao cuia UBND thanh
phé Hung Yén, UBND xa Chi Tan di ban hanh Ké hoach 03/KH-UBND ngay
01/4/2023 vé ké hoach CCHC xa Chi Tan nidm 2023 va Ké hoach s6 04/KH-
UBND ngay 01/4/2023 vé tuyén truyén cai cach hinh chinh nam 2023. Noi dung
cac ké hoach duoc phan cong cu thé trach nhiém, nhiém vu cua tung cong chuec,
bd phan lién quan, thoi gian thuc hién, tién do, két qua hoan thanh. Ngoai ra
UBND x3 con thuong xuyén quan triét, don ddc, kiém tra viéc thuc hién thong
qua cac cudc hop, giao ban cong taic CCHC vao hoi nghi dé can bo, cong churc
trong co quan nim ving va thyc hién.

- Ddnh gid, cdp nhit tién dp thwe hién Ké hoach CCHC nim:

Ngay sau khi Ban hanh Ké hoach CCHC nam 2023, UBND x4 d trién khai
déy dt ndi dung K& hoach dén toan thé can bo, cong chuc, cac nganh co6 lién quan
dé thuc hién, dam bao tién do dé ra. Trong 6 thang d4u nam 2023, UBND x4 da
trién khai thyc hién hoan thanh 20/33 nhiém vu trong ké hoach (trong do, thuc
hién 15 nhiém vu thyc hién thuong xuyén va nhiém vu giao trong nam 2023, 5
nhiém vu dwoc giao thuc hién trong 6 thang dau nam 2023, dat 1 00%).

- Ddnh gid vé cong tic kiém tra CCHC:

UBND xa Chi Tan xem cong tac cai cach hanh chinh 1a mgt nhiém vu trong
tdm va cd ¥ nghia quan trong. Thudng xuyén kiém tra vé trach nhiém tham muu
cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh va giai quyét tha tuc
hanh chinh d6i véi cong chirc chuyén mon xa dé kip thoi nhac nhd va chan chinh

cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc va cong dan.



UBND x4 thuc hién kiém tra ndi bo qua cong viéc hang ngay tai co quan,
lanh dao UBND x4 thuong xuyén nhic nhé viée giai quyét TTHC theo quy dinh.
Veé cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC:

UBND x3 chii trong dén cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh bang
nhiéu hinh thirc nhu tuyén truyén trén hé théng dai truyén thanh, niém yét cong
khai tai tru s¢ UBND xa, thong qua cac cudgc hop, hoi nghi,.... dé hoan thanh cac
nhiém vy dugc giao trong nam vé cong tac tuyén truyén. Thuc hién viét tin, bai
vé cai cach hanh chinh tuyén truyén trén hé thong Dai truyén thanh x4, kip thoi
cap nhat cac tha tuc hanh chinh cong bd, stra doi, bd sung, thay thé niém yét tai
tru s UBND xa.

Pé thyc hién tot cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC, UBND xa Chi
Tanda xay dung Ban hanh Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 04/01/2023 vé tuyén
truyén CCHC cua x4 nam 2023.

- Két qua thyc hién cic nhiém vu dwoc UBND huyén, Chii tich UBND huyén
giao:

UBND x3 ludn thuc hién tot cac vin ban chi dao, thuc hién nhiém vu dugc
UBND huyén, Cha tich UBND huyén giao. UBND xa di truc tiép phan cong,
cong chirc Vin phong - Thong ké phu trach cong tic CCHC va ché do bao cao
cong tac CCHC theo theo quy dinh ctia UBND thanh phd. Pong thoi chi dao can
b0, cong chirc thuc hién nghiém ché d6 cong vu va cong tdc CCHC, dac biét trong
cong tac giai quyét hd so TTHC cho ngudi dan, to chirc. Duy tri va ning cao chat
luong tiép cong dan va giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo.

UBND xa da chi dao cac can bg, cong churc, cac ban, nganh, doan thé xa
nang cao hicu luc, hi¢u qua quan 1y cia bo may nha nudc; tang cuong vi¢e thuc
hién cai cach hanh chinh; x4ac dinh céi cach hanh chinh la nhiém vu trong tam,
xuyén sudt ca nhiém ky cong tac.

- M0 hinh, sdng kién, gidi phdp mdi trong CCHC: Khong ¢

Il. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Céi cach thé ché

- Vé céng tic Xdy dwng va té chive thiee hién vin ban quy pham phdp ludt:

Trong 6 thang dau nam 2023, HDND va UBND xa Chi Tan khong ban hanh
van ban quy pham phép luat.

- Vé céng tic Thi hanh phdp ludt va theo déi, thi hanh phdp ludt

Trén co s& cac van ban quy pham phap luat hién hanh, UBND xa tiép tuc
trién khai dén can bo, cong chirc xay dung cac quy trinh, tham muu céc van ban
trién khai thuc hién cc co ché, chinh sach quan 1y trén cac linh vuc mot cach



d6ng bo. UBND xi da ban hanh Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 17/02/2023
theo dbi thi hanh phép luat nim 2023 trén dja ban x3, dong thoi trién khai dén cac
cong chtrc, cac nganh doan thé ¢6 lién quan thuc hién hoan thanh nhiém vu dé ra.

- Vé céng tdc tuyén truyén, phé bién phdp ludt.

UBND x4 ban hanh K¢é hoach s6 10/KH-UBND ngay 08/02/2023 vé tuyén
truyén phd bién Phap luat ctia xd nam 2023 va di trién khai dén toan thé can bo,
cong chure, cac nganh doan thé c6 lién quan dé thuc hién hoan thanh nhiém vu dé
ra.

- Vé céng tic kiém tra, ra sodt va hé thong héa van bin quy pham phép ludt:

Cong tac ra soat van ban dugc dia phuong quan tam va chi dao thyc hi¢n
thuong xuyén va dong bo. Trién khai day du, kip thoi cac van ban QPPL cua cép
trén. To churc trién khai thuc hién Luat to chtic chinh quyén dia phuong va gidi
thiéu mot sd van ban khac ciia nha nude ciing nhu ctia co quan cap trén. Dé nang
cao chét luong cong tac xay dung vin ban, UBND xa da ban hanh Ké& hoach s
11/KH-UBND ngay 09/02/2023 vé xay dung, kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin
ban quy pham phép luat xa Chi Tan nam 2023. Chu tich UBND xa giao cho cong
chirc Tu phép - Ho tich truc tiép dam nhan cong tac nay, tham muu cho UBND
xa xir Iy cac van ban ban hanh trai véi quy dinh vé cong tac quan 1y Nha nudc &
dia phuong va bao cdo vé UBND thanh phd dung quy dinh. Cong tac kiém tra,
ra soat va hé thong hoa van ban quy pham phép luat dugc tién hanh theo hang
thang, hang quy theo ké hoach.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- K&t qua ra soét, cit giam, don giin héa TTHC.

Pé cong tac ra soat, cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh ngay cang
duogc nang cao, kip thoi phat hién nhing thi tuc hanh chinh khong can thiét, khéng
phtt hop véi tinh hinh thuc té ctia dia phuong dé kién nghi, dé xuat cap c6 tham
quyén sira d6i, bo sung, thay thé bai bo, UBND x4i da chi dao cac cong chirc
chuyén mon thudong xuyén ra soat cac thu tuc hanh chinh linh vyc minh phu trach
giri Cong chic van phong - thong ké xa phu trach cong tac kiém soat thu tuc hanh
chinh tong hop bao cio céc cap theo quy dinh.

86 lwong TTHC thuéc tham quyén gidi quyét cap xa la: 167 thii tuc

- Két qud thwe hign co ché mét cira, mot civa lién thong trong gidi quyét TTHC:

+ Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua B phan Mot cura tai UBND  xa:

B phan thuong tryc theo ché d6 mot ctra cia UBND x3a Chi Tan gém 5d6ng
chi can bg, cong chirc xa dam nhiém. Trong d6: 01 Cong chuc Dia chinh - Nong
nghiép- xay dung va mdi truong, 02 Cong chirc Tu phap - ho tich va 01 Cong



chtrc Vian phong- Thong ké; 01 cong chirc Lao dong TB&XH xi. Bo phan mot
ctra xa da hoat dong theo dung quy ché, Co ché mot cira, mot ctra lién thong va
thuc hi¢n mo6 hinh mot ctra, mot cura 1ién thong theo hudng hién dai da gop phﬁn
nang cao hiéu qua hoat dong, hiéu luc quan 1y ctia bd may, tang cuong tinh chuyén
nghiép cua doi ngili can bg, cong chure, ddi mai 18 16i 1am viée, tao diéu kién thuén
lg1 cho cong dan, t6 chtrc dén lién hé giai quyét thu tuc hanh chinh. Két qua, Bo
phan mot ctra xa da kip thoi giai quyét duoc cac ho so, gidy to TTHC cho céc to
chttc va cong dan, tranh duoc tinh trang phai di lai nhiéu, thoi gian giai quyét kéo
dai.

Vé diéu kién co s& vat chat: Phong lam viéc cua “B§ phan truc mot ctra”
dién tich 36m2, dugc trang bi may vi tinh, may in, ban, ghé lam viéc, ghé ngoi
cho, ti luu trit ho so.

+ Két qua giai quyét hd so TTHC tai UBND xa: Céc thu tuc hanh chinh
duogc thuc hién nhanh gon, day du, ding quy dinh, khong dé nhan dan phai cho
doi lau. Tir ngdy 15/12/2022 dén 12/6/2023 UBND x4 tiép nhan 729 ho so TTHC
trong do: Trudc han: 346 ho so, dang han: 383 hd so, chwa dén han: 0 hd so, qua
han: 0 hd so

+ Két qua tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, to chuc lién
quan dén quy dinh TTHC: UBND xa da niém yét cong khai dia chi tiép nhan
phan anh, kién nghi tai “Bo phan tiép nhan va tra két qua” dé ngudi dan khi lién
hé cong tac ¢ thé gop ¥ vé thai do va cach tmg xir d6i v6i can bo truc tiép giai
quyét hd so. T ngay 15/12/2022 dén 12/6/2023, UBND xi khong nhan duogc
kién nghi, phan anh ctia c4 nhan, t6 chtrc nao vé TTHC

+ Thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC tai UBND xa: Co
ché mot ctra thyc hién théng nhét, minh bach, thong subt; chu tri, phéi hop véi
cac don vi lién quan xay dung quy trinh giai quyét TTHC theo co ché mot cira
lién thong do UBND xa lam dau moi tiép nhén - tra két qua. UBND xa di niém
yét cong khai TTHC dung theo quy dinh, chia theo timg linh vuc, dit tai noi dé
quan sat, dé nhin, tao diéu kién thuan loi cho to chirc, cong dan. Cac TTHC dugc
lam bang ban cing va lap dat lai phong 1 cira dé dé cho cong dan biét, tao diéu
kién tot nhét cho cong dan tiép can vo1 bo TTHC. UBND xa da thuc hién viéc
niém yét cong khai cac khoan thu phi va 18 phi bang bang cimg tai phong truc mot
ctra theo diing quy dinh

3. Cai cach t6 chirc bd may

- vé tinh hinh qudn Iy, siv dung bién ché cong chirc:

Thuc hién Nghi dinh 92/ND-CP cia Chinh phu; Quyét dinh 13/2020/QDb-



UBND caa UBND Tinh Hung Yén; Nghi dinh sb s6 277/2020/NQ-HDND ngay
07/5/2020 cua Ho1 déng nhan dan tinh Hung Yén vé viée Quy dinh chure danh, $6
luong va mat s6 ché do, chinh sach doi véi nguoi hoat dong khong chuyén trach
& cap x4, ¢ thon, t6 dan phd; mirc khoan kinh phi hoat dong ctia cac to chirc chinh
tri- x4 hoi cap xa trén dia ban tinh Hung Yén. UBND xa da chi dao va sap xép
lai b0 may cén bd, cong chirc. Nhin chung s6 céan bo, cong chuc co trinh d§ phu
hop véi timg vi tri cong tac. Chii dong tham muu voi UBND dé thuc hién hoan
thanh cac nhiém vu. Luon chép hanh tot duong 161, chu truong, chinh sach cua
bang, phap luat cia Nha nudc. Thuc hién ding, dﬁy du va chiu trach nhiém vé két
qua thyc hién nhiém vu dugc giao.

Pén ngay 12/6/2023 UBND x4 c6 tong 18 can b, cong chirc trong d6 c6
10 cén bg, 8 cong churc. Trinh d0 chuyén mon: Pai hoc 16 nguodi, dat 88.88%,
Cao dang: 01 dat 5,55%.; Trung cp 01 nguoi, dat 5,55%. Doi ngii can bd, cong
chtrc déu dam bao vé chat luong, c6 bang cap chuyén mon theo quy dinh va dugc
bb tri sap xép viéc theo ding bang cap chuyén mon.

- Két qud tham muu, thwe hi¢n cdc quy dinh vé phén cdp qudn ly nha nwdc:
Thuc hién ra soat, bao céo viéc phan cap, iy quyén khi c6 yéu cau. Cac quy dinh
vé phan cap, Gy quyén quan 1y nha nude d6i véi nganh, linh vie duge thue hién
nghiém tac, dung quy dinh cta phap luat. D3 cap nhap thuong xuyén, day du
thong tin khi c¢6 sy thay doi vé chirc vu, trinh d6 chuyén mén, quan 1y nha nuéc,
ngach, bac luong cua can bo, cong chirc vao phan mém quan 1y can b, cong chirc
dé quan 1y, khai théc.

4. Cai cach ché d$ cong vu

- Tinh hinh chép hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh ciia cdn b, cong chirc tai
dia phwong:

UBND x4 ban hanh ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 04/01/2023 vé viéc
ké hoach trién khai thyc hién ky luat ky cwong hanh chinh ndm 2023 trién khai
dén toan thé can bo, cong chic, nguoi lao dong tait UBND xa nam duoc cung
thuc hién tot K& hoach dé ra. Két qua: Can bg, cong chirc xa luén chép hanh tot
duong 16, chii truong, chinh sach ctiia Pang, phap luat cia Nha nude. Thuc hién
dung, ddy du va chiu trach nhiém vé két qua thuc hién nhiém vu dugc giao. Y
thire t6 chuc ky luat tt, viéc chap hanh nghiém noi quy, quy ché lam viéc cia
UBND x3; chip hanh tot thoi gian lam viéc; quy ché van hoa cong vu va trong
giao tiép v4i ddng nghiép, v6i nhan dan. Thuc hién tét cong tac phdi hop trong
thi hanh cong vu, gilr gin doan két trong co quan. Chap hanh t6t cac quyét dinh
ctia cp trén. Trong 6 thang dau nam 2023, khong c6 trudng hop nao bi ky luat.



- Két qua thue hién dao tao, béi dwing cin bp, cong chive: UBND x3 thuong
xuyén ctr can b, cong chirc tham gia day du cac 16p dao tao, bdi dudng, tip huin
ctia thanh phd t6 chirc. Mdi can bo, cong chirc ludn c6 ¥ thire hoc tip, ning cao
trinh d6 chuyén moén dap trng duoc chuc trach, nhi€ém vy ddm nhiém.

5. Cadi cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché
va kinh phi quan 1y hanh chinh tai don vi theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 ctia Chinh phi. UBND xa di thuc hanh tiét kiém, chng ling
phi. Thuc hién dung viéc chi theo ngudn duoc phan bo; ting cudng trong viée tiét
kiém chi. Két qua da tao diéu kién thuan loi cho cac co quan, don vi chu dong
trong thuc hién nhi€ém vu, tiét kiém chi, tang thém thu nhap cho cong churc, gop
phan nang cao hiéu qua cong tac.

- Két qud thwe hién cdc quy dinh vé qudn Iy tai chinh - ngan sdch tgi co quan:

+ Tién d9, két qua thyuc hién thu ngan sach nha nudc theo Ké hoach duoc
UBND thanh phd giao: Trong 5 thang dau nam 2023 (tir 01/01/2023 dén
30/5/2023) Thu: 2.746.595.411@ dat 42.11% so voi ké hoach giao Chi:
2.020.025.9464 dat 30.97% so véi ké hoach giao.

+ Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan von dau tu cong: 6 thang dau nam
2022 UBND xi chua thuc hién giai ngan vén dau tu cong.

+ Tién do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach: Thudng xuyén nhac nhd, chi dao cong chirc Tai
chinh - K¢é toan thyc hién tot cong tac chuyén mon, trong cac budi hop giao ban
tuan, thang cia UBND .

- Két qud thwe hién quy dinh vé qudn Iy, sir dung tai sin cong.

UBND x4 d4 ban hanh quy ché chi tiéu noi bd; quy ché Quan 1y va st dung
tai san cong, cac quy ché nay da duoc trién khai, thong qua cho toan thé can b9,
cong chuc xa nam dugce nham thuc hién tot cac muc tiéu va nhiém vu duge giao.
Tao diéu kién cho t6 chuc cong doan va can bd, cong chirc trong co quan dugc
tham gia thyc hién va gidm sat thuc hién phuong an st dung bién ché, kinh phi
theo quy dinh ctia Nha nudc.

Hang nim, bao cdo co quan quan 1y cp trén truc tiép két qua thuc hién theo
quy dinh

6. Xay dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

UBND x4 ban hanh Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 03/01/2023 vé viéc
ban hanh Ké hoach Kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot

ctra lién thong va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir xa Chi Tan



nam 2023; Ban hanh Ké hoach truyén thong hoat dong Kiém soat thu tuc hanh
chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong va thuc hién tha tuc hanh
chinh trén moi truong dién tr xa Chi Tan nam 2023. Céc K& hoach da duoc trién
khai dén tung can bg, cong chure, don vi cé lién quan dé thuc hién.

Viéc ap dung Bo phﬁn mém mot cira dién ti di vao hoat dong da phuc vu tac
nghiép hanh chinh va phuc vu cho ngudi dan, té chirc. Qu4 trinh tac nghiép duoc
thuc hién tir khau tiép nhén, giai quyét dén tra két qua ho so déu duogc cap nhat va
lwu trit vao phan mém “mot ctra dién tir 1ién thong” gop phan tich cuc vao cong
tac quan 1y thong tin hd so, qua trinh tiép nhan va giai quyét hd so dugc cong khai
minh bach gip cong tac giam sat dugc thuan loi

Trang bi thiét bi vi tinh cac loai, 100% cong chuc déu sur dung thanh thao
may vi tinh va thudng xuyén trao d6i ndi bd qua két ndi mang Internet, trao doi
hd so van ban qua mang, luu trir tai liéu trén mang noi bod dé dung chung va su
dung thanh thao phan mém Hé thong quan 1y van ban gop phan tiét kiém gidy to
va thoi gian giai quyét cong viéc. Ty 1é may tinh trén tong s6 can bd, cong chirc
18 nguoi/12 may.

UBND x4 tiép tuc duy tri viéc 4p dung Hé théng quan 1y chat luong theo
Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia co quan.

11l. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng thuan lgi

Trong thoi gian qua, cong tac cai cdch hanh chinh nha nudc ¢ dia phuong
da di vao né nép va thuc sy ¢6 hi¢u qua. Viéc cong khai cac thu tuc hanh chinh,
quy trinh, thoi gian giai quyét, da giup cho to chirc, ca nhan nam vimng hon khi co
nhu cau giai quyét cong viéc. Ngudi dan khong phai di lai nhiéu noi nhu trudc
day, cong viéc dugc giai quyét nhanh hon, diing hen, giam bét trung gian nhiing
nhiéu, phién ha.

Tac phong, 1& 16i 1am viéc cta can bo, cong chirc ¢6 nhitng bude chuyén
bién nhat dinh thé hién & thai d6 phuc vu to chirc, ca nhan tdt hon.

T6 chirc, ca nhan c6 diéu kién theo dai, giam sat viéc lam cua can bg, cong
chire, ciia co quan Nha nuéc dé cing gép phan xay dung ché do lam viéc ngay
cang virng manh.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

Mot s6 cong chire d6i khi chua nhéan thay hét tAm quan trong ciia cong tac
CCHC, chua chu dong trién khai cdc nhiém vu theo ké hoach va dé xuit cong vigc
lién quan dén nhiém vu chuyén mon linh vgc minh dé thuc hién cong tac CCHC.

Co s vat chét phuc vu cho hoat dong cai cach hanh chinh con han ché.



Cong tac kiém tra viéc thuc hién cac vin ban quy pham phép luat; cac
TTHC, nhat 13 dbi voi dia phuong con nhiéu bat cap.

Chua c6 nhiing sang kién mé&i mang lai tinh tich cuc trong trién khai thyc
hién cong tac cai cach hanh chinh

IV. PHUONG HUONG, NHIEM vu CAI CACH HANH CHINH TRONG
TAM

1. Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc xac dinh tai K& hoach
Cai cach hanh chinh nam 2023 ciia UBND xa theo ding tién d6 va dat hiéu qua.

2. Duy tri giao ban hang thang, to chtrc so két, tong két, danh gia két qua
thuc hién cdi cach hanh chinh, x4c dinh két qua thyc hién CCHC 1a tiéu chi dé
danh gia thi dua, khen thudng can bo, cong chirc va nghiém tic bao céo két qua
cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc theo quy dinh.

3. Xay dung va nang cao chét lwong doi ngli can bg, cong chure co trinh do
chuyén moén nghiép vu, du nang luc, phém cht, dap ung yéu cau nhiém vu trong
tinh hinh hién nay; bén canh d6 tiép tuc phat huy tinh than trach nhiém, thai do
phuc vu nhan dan trong cong tac cai cach hanh chinh cua can b, cong chirc, tao
moi diéu kién thuan loi cho ngudi dan, to chitc dén lién hé giai quyét cong viée
dugc nhanh gon; déy manh viéc hoan thién va nang cao chét luong hoat dong cua
bo phan tiép nhan va tra két qué theo md hinh mot ctra, mot ctra lién thong theo
hudng hién dai.

4. Tiép tuc tng dung cong nghé thong tin vao trong hoat dong cua co
quan; tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua phﬁn mém quan ly van ban, phén
mém mdt cira dién tir, phdn mém quan 1y can bd, cong chirc va cac phan mém
chuyén nganh trong thuc hién cong viéc.

5. Niém yét cong khai minh bach céc thi tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét, nhitng thu tuc hanh chinh méi ban hanh hoic di dugc bii bo, stra doi,
bd sung, quy trinh, biéu mau, phi, 1& phi; niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh va thuc hién tiép nhén, xtr Iy phan 4nh kién nghi theo
dung quy dinh. Tiép tuc ra soat va kién nghi don gian vé cach thirc, quy trinh giai
quyét va thanh phan hé so ctia cc thi tuc hanh chinh nham cat giam chi phi vé
thoi gian ctia nguoi dan va to chiec.

6. Thuong xuyén tuyén truyén, pho bién, gido duc, gop phan nang cao nhan
thirc ctia can bd, cong chirc va cac tang 16p nhan dan vé cai cach hanh chinh; thuc
hién t6t cong tac tiép dan tai co quan, xir Iy don thu theo dung tham quyén, dung
quy dinh. Day manh viéc tuyén truyén céc tién ich cta cong dich vu cong qubc
gia, Trung tdm dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Hung Yén, dich vu buu



chinh cong ich, thanh toan truc tuyén va thuc hién ndp hd so truc tuyén qua mang
o muc do 3, 4...

7. Thuc hién tdt viéc st dung, quan 1y can bg, cong churc; ché d, chinh sach
c6 lién quan dén cong tac dao tao, boi dudng, chuyén ddi vi tri cong tac can bo,
cong chure day du, kip thoi.

8. Tiép tuc thuc hién t6t viéc ap dung Hé thong quan 1y chat lwong ISO
9001:2015.

9.Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong
giai quyét thil tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia
Chinh phu vé viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tur...

10. Thuc hién tiép nhan, xr Iy cac phan anh, kién nghi cia cé nhan, t6 chirc
vé TTHC va thyc hién TTHC.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Thuong xuyén cap nhat nhitng TTHC mdi, nhiing TTHC dugc cai cach
nhiam don gian hoa cac TTHC theo quy dinh.

Pé nghi UBND huyén hang nam tiép tuc mo céac 16p dao tao, boi dudng
can bg, cong chuc xa, dé bod sung va hoan thié€n, nang cao trinh dg, chuyén mon,
nghiép vu cho can bg, cong chirc dap tmg duoc yéu cau cia can bd, cong chic.

Pé nghi cap trén hd tro kinh phi, may moc dé dau tu trong cong tac hién dai
hoa cai cach hanh chinh

UBND xa dé nghi cac cép quan tdm cho BO phan mdt ctra, dam bao chat
luong va hiéu qua hoat dong giai quyét hd so, thi tuc tai Bo phan “Tiép nhan hd
so va tra két qua”.

Trén day 1a bao cao két qua cong tac cai cach hanh chinh 6 thang ddu nim
2022. UBND xa Chi Tan bao cao UBND huyén Khoai Chau, phong Noi huyén
Khoai Chau nim duoc, quan tim huéng dan chi dao dia phuong trong cong tac

cai cach hanh chinh./.
Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; «©F
- Chu tich, cac PCT UBND x&;
- Luu: VT.

4 Chi Tan
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Phu luc

Théng keé sb li¢u yé két qua thye hién cong tac cai cach hanh chinh
(Keém theo Bdo cdo so 20/BC-UBND ngay 20/6/2023 ciia UBND xa Chi Tan)

STT

Chi tiéu thong ké
(St dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam)

Két qua thong ké

Ghi chu

Pon vi tinh

S6 ligu

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

SO vin ban chi dao CCHC di ban hanh (Két ludn, chi thi, cong vin chi dao, qudn

1. .A Van ban 03

triét)

, [T§ 1¢ hoan thanh Ké hoach CCHC nim (Lily ké dén thoi diém bdo cdo) % 100
2.1. |S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vy 20
2.2. |S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 20

3. Thuwe hién nhiém vu UBND huyén Chu tich UBND huyén giao
3.1. [Tong sé nhiém vu dugc giao Nhiém vy 10
3.2. |Sb nhiém vu d3 hoan thanh dung han Nhiém vu 10
3.3. |S6 nhiém vu d3 hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
3.4. |S6 nhiém vu qué han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0

Il |CAI CACH THE CHE

1. [Tong s6 VBQPPL Vin ban 0
1.1. |[SO VBQPPL di ban hanh hodc tham muu ban hanh Vién ban
1.2. |S6 VBQPPL do cip xi ban hanh Vin ban

2. [Kiém tra, xir Iy VBQPPL 0
2.1. |S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban
2.2. [Ty 1& xir Iy VBQPPL sau kiém tra %

1. [Téng s6 VBQPPL can phai xir 1y sau kiém tra Vin ban
2. |S6 VBQPPL c6 kién nghj xir Iy da dugc xir Iy xong Vin ban

3. |Rasoat VBQPPL 0
3.1. |S6 VBQPPL d ra soét thudc thim quyén Vin ban
3.2. [Ty 1é xtr ly VBQPPL sau ra soét %

1. [Téng s6 VBQPPL can phai xir 1y sau ra soat Vian ban
2. |S6 VBQPPL c6 kién nghj xir Iy da dugc xir 1y xong Vin ban
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STT Chi tiéu théng ké Két qui thong ké Ghi chd
(St dung trong ki’ bao cao hang quy, 6 thang, nam) DPon vi tinh S6 liéu
11l |CAI CACH THU TUC HANH CHINH
1.  |Théng ké TTHC
1.1. SO TTHC da dugc phé duyét phuong an don gian hoa Thi tuc 0
1.2. [S6 TTHC cong bd méi Thi tuc 1
1.3. _|s0 TTHC bdi bo, thay thé Thi tuc 0
1.4. Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét Thu tuc 167
A SOTTHCcapxd Thu tuc 167
2. Thuc hién CO’ ché mot cira, mot cira lién thong
2.1. |SS TTHC lién théng cing cép Thu tyc 0
2.2. [S6 TTHC lién thong giira cac cap chinh quyén Thu tuc 22
93 So,TTHC da thyc hién ti€p nhén va giai quyet ho so khong phu thude vao dia gidi hanh Thi tue 0
chinh.
3. Két qua giai quyét TTHC
3.1. " 1A LA A A A A ar % 100
Ty 1¢ ho so TTHC do UBND cap xa tiép nhan dugc gidi quyét ding han
Tong s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 729
S6 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 729
3.2. [Ty 1¢ giai quyét phan anh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh TTHC %
2 i ~ 4 . (1 2 A SRy PAKN 0
Tong so PAKN da tiep nhan (do co quan co tham quyén chuyén dén)
S6 PAKN dd gidi quyét xong PAKN
IV |CAI CACH TO CHUC Bp MAY
1 [S0 li¢u vé bién ché cong chirc
1.1, [Tong sb bién ché dugc giao trong nam Nguoi 20
1.2. |[Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi diém bao céo Ngudi 18
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STT Chi tiéu thong ké Két qué thong ké Ghi chu
: (Su dung trong ky bao cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S6 liéu
V  |CAI CACH CHE Py CONG vu
1. S6 (LA A C ey oAl . A - A Nguoi 0
0 lwgng can bg, cong chirc bi ky luat (ca vé Pang va chinh quyén)
VI |CAI CACH TAI CHINH CONG
1. Ty 18 thwe hién K& hoach giai ngan von diu tw cong %
1.1. K¢ hoach dugc giao Triéu dong 0
1.2. Da thuc hién Triéu dong 0
VIl IXAY DuNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH'QUYEN SO
Khoéng dung quy
1. Sir dung, khai thac ding Kién triic chinh quyén dién tir phién ban méi nhét cia tinh dé?f; jii?lhDirig 1
2. XAy dung va vin hanh H¢ thong hop truc tuyén
. . Ch 6=10
2.1 |H¢ thong hop truc tuyén Bgacgo: 1 1
3. S liéu vé trao ddi viin ban dién tir
3.1 [Ty l€ van ban di dudi dang dién tir ciia co quan, don vi (Chi théng ké ty ¢ van ban dwoc gui hoan 50%
toan dudi dang dién tu; sur dung chit ky so, chung thu so va gui trén moi truong dién tir).
4. Cung cép dich vu cong truc tuyén
4.1 [Tylé TTHC di didu kién duoc cung cép truc tuyén mirc do 3 % 100
4.1.1 |Téng sé TTHC i diéu kién cung cdp triec tuyén mirc do 3 Thii tuc
4.1.2 |So TTHC dang cung cdp truc tuyén mirc do 3 Thii tuc 0
4.13 S6 TTHC dang cung cdp triec tuyén mirc dg 3 ¢é phdt sinh ho so nép truec tuyén Thit tye 0
4.2 |[Tyl¢ TTHC du diéu kién duoc cung cép truc tuyén muc do 4 % 0
4.2.1 |Téng sé TTHC di diéu kién cung cdp true tuyén mirc do 4 Thu tuc 0
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Su dung trong ky bao cdao hang quy, 6 thang, nam) DPon vi tinh S6 liéu
4.2.2 |S6 TTHC dang cung cdp triec tuyén mirc dé 4 Thui tuc 0
423 | . ¥ ¥ ;s g 2 B ¥ Thu tuc 0
So TTHC dang cung cap tryc tuyén mirc do 4 co phat sinh ho so ngp truc tuyén
Ty 16 hd so TTHC duoc tiép nhan truc tuyén muc d6 3 va 4 (Chi thong ké doi véi cac TTHC
4.3 R 2 % 0
murc do 3 va 4 co phat sinh ho so)
4.3.1 |Tong s6 ho so TTHC da tiép nhdn (ca tryc tiép va triec tuyén) Ho so
4.3.2 |S6 ho so TTHC da tiép nhdn truec tuyén Ho so 0
4.4 Ty l¢ TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 0
4'4'1 A A ’ A A ~ ) ’ A » I4 ’ , . ’ A ’ Thl/z tuc 0
Tong sé TTHC co yéu cau nghia vu tai chinh (tdt ca cac TTHC co phat sinh phi, Ié phi,...)
S6 TTHC dd dwoc tich hop, trién khai thanh todn truc tuyén trén Cong DVC quéc gia hodc ?
44.2 Ve cong DVC cua tinh Thi tuc 0
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